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FPDigital

Business Solutions

De-Mail Portal

Zugang Uber www.fp-demail.de

[

Anmeldung: Pro De-Mail Anmeldung am FP De-Mail Portal evt. 2. Anmeldung mit PIN (fiir Hoch)

[

Lesen u. Bearbeiten: Ausschliellich innerhalb des Portals méglich

[

Weiterleitung einer De-Mail: Nur Uber eine weitere, kostenpflichtige De-Mail mdéglich

[

Beantworten/Erstellen einer De-Mail: Pro De-Mail Anmeldung am FP De-Mail Portal. Erstellung ausschlieRlich im Portal

[

Neue User: 2 Postfacher im Standard enthalten, jeder weitere User ist kostenpflichtig zu bestellen

Zertifiziert v Zertifiziert v Zertifiziert v

* Bundesamt
e fiir Sicherheit in der
Informationstechnik

ISO ISO ISO/IEC
9001 14001 27001

Akkreditierter
De-Mail-Diensteanbieter

Zertifiziert v Zertifiziert

D Akkreditierungs-Nummer:
e BSI-DeMail-0013-2021
De-Mail giltig bis 06.03.2024

ISO ISO
45001 50001
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http://www.fp-demail.de/
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Noch keine De-Mail?
Registrierung auf dem Portal

M Registrieren Sie sich auf fp-demail.de

®* Registrierung mit ,Natlrlicher Person” keine Institution
®* Eine Kurzanleitung finden sie hier

@ Reservierung einer Domaine

®* Beliebige Domaine mit der Endung @fp-demail.de wahlen
®* Wird spater geloscht
®* Domanen Antrag wird nach der Registrierung verschickt
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http://www.fp-demail.de/
https://www.fp-demail.de/download/Kurztipps-De-Mail-Registrierung_fuer_Institutionen.pdf

De-Mail Registrierung
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De-Mail
Vor der Registrierung

Fiir die Identifikation
benotigte Nachweis/-
Unterlagen:

FPDigital

Business Solutions

M Domainantrag im Anhang der ersten Mail
* Bei Providerwechsel nutzen Sie folgenden Antrag

® Unterschriebene Vollmacht von

Geschaftsfihrer/Behodrdenleitung

®* Selbstauskunft Gber die Behorde oder

* Aktueller Handelsregisterauszug (Nicht-Behorde)
M Nachweis fiir die rechtliche Vertretung
* Moglich: gestempeltes und unterschriebenes

Organigramm
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https://www.fp-demail.de/download/Sammeldomain-Nutzung.pdf
https://www.fp-demail.de/download/De-Mail_Vollmacht_Vorlage.docx
https://www.fp-demail.de/download/Selbstauskunft-Juristische-Personen.pdf

Vor der Registrierung

Welche Person wird mit ihren persdnlichen Daten eingetragen?

[ Einfacher Weg zur Identifizierung:
Ausweis-App2 installieren und identifizieren Gber Smartphone im

Rahmen der Registrierung.

PIN fiir elD vergessen?

® Klicken Sie hier!

* alternativ beim Birgeramt neuen PIN vergeben

lassen

M Alternativ:
Uber einen Ident-Dienstleister (Identifikation kann bis ca. 10 Wochen

dauern)

O

Digital

Business Solutions

©

Unser Tipp:
Eine von der Geschaftsfiihrung / Behordenleitung
bevollmachtigte Person als De-Mail Beauftragter

festlegen.

Hinweis:
Ideal ist ein neuer Personalausweis mit elD
Funktion, da eine Vorort Identifizierung bis zu 10

Wochen dauern kann
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https://www.pin-ruecksetzbrief-bestellen.de/

Noch keine De-Mail?
Nach der Registrierung

-

.

<

Mail
mit Registrierungsbestatigung
Achtung: SPAM Uberwachen!

™M Enthilt Kundennummer:

™ AGBs;

M Bestitigungslink der zur Webseite
fahrt.

g

/

Digital

Business Solutions

.

O

Ident
Prozess

™ Uber Ident Dienstleister

®* Dauer: 10 Minuten
® Kosten: 14,99€ Brutto

™ Uber elD Funktion des Personalausweises

® Schnell
® Kostenlos

~

/
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De-Mail
Funktionen in der Portal-Losung
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Portal Startseite

F® FP Digital Business Solutions G X -

& C

FP Digital

Business Solutions

Sie sind hier: Startseite

Q 8 https//www fo-demail.de

Do

De-Mail

Navigation Startseite

Startseite

De-Mail Konto
registrieren

Preise

FAQ

E-Health
// \\
Banken/ ! °
+ . Freie Berufe \
Versicherungen i 5 / \
.. . Akkreditierter
De-Mail Diensteanbieter

Adreditierungs-Nummes: |/

\-\ |D§l BSIDeMail- 00132021 ‘,"’
\\De—l‘lail qiltig bis 06.032024,/
e _“/

KMU «or(@eeenesnee @ - « Privatpersonen
. : De-Mail . B

. @ rrovider
@ . De-Mail-Portal

Industrie . E-Justiz

. De-Mail Gateway

Hotline Aktuelles AGB Dokumente Datenschutz Zertifikate Impressum

© 2022 FP Digital Business Solutions GmbH
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= X
A =
Authentisierungsniveau
HOCH
NORMAL

NICHT ANGEMELDET

Anmelden

Benutzername &
Passwort

Personalausweis

Zertifikat




Anmeldung am Portal

FP FP Digital Business Solutions G X +

& C O 48 o https://www.fp-demail.de/?mid=loginuname

FP Digital

Business Solutions

Sie sind hier: Benutzername & Passwort

De-Mail

o2

Navigation Benutzername & Passwort

Startseite

De-Mail Konto Benutzername:

Preise
Passwort:

FAQ

Das Authentifizierungsniveau "Hoch" mit Benutzername und Passwort ist nur bei bereits aktiviertemn MobileTan-Verfahren méglich

‘ Normal anmelden |

registrieren ©

Hoch anmelden |}

(Nicht verfigbar bei Zugangssperre "Hoch").

Rai dar aretan cicharan Anmaldiina mittale Finmalnacewanrt wird antnmatierh dae Anthentifiziariinaenivazn "Harh" anneweandat

Hotline

Aktuelles

AGB Dokumente Datenschutz Zertifikate

© 2022 FP Digital Business Solutions GmbH

Impressum

FPDigital

Business Solutions

— X
w =
Authentisierungsniveau
HOCH
NORMAL

NICHT ANGEMELDET

Anmelden

Benutzername &
Passwort

Login entsperren
Passwort vergessen
Personalausweis

Zertifikat

FP | 10



Dashboard im De-Mail Portal

F® FP Digital Business Solutions Gi X

« > C

FP Digital

Business Solutions

Sie sind hier: Startseite

Navigation

Startseite

De-Mail verfassen

De-Mail Postfach
(36/146)

L Adressbuch

De-Mails importieren
Einstellungen
Identitatsprifung
Preise

FAQ

-

O 8 https://www.fp-demail.de/?mid=loginuname

Do &

.
Startseite

E-H'ealth /‘/ﬂ/‘u’"' B
Banken/ ‘ . / ' | I
- . Freie Berufe
Versicherungen i B /
. ‘ Akkreditierter
De-Mail-Diensteanbieter
......... \ Aikreditierungs-Numemer:
D BSI DeMail 00132021
‘ . De-Mail guitig bis 06.03.2024
- De R
KMU . ............. e :: ........... . Privatpersonen
-
Hotline Aktuelles AGB Dokumente Datenschutz Zertifikate

© 2022 FP Digital Business Solutions GmbH

FPDigital

Business Solutions

= X

w v =

Authentisierungsniveau

HOCH

NICHT ANGEMELDET
lhre Kundennummer: 202010719 |

Speicherverbrauch

michael.thaufelder@f
p-demail.de

131% |

Hinweis

Sie sind bereits
erfolgreich angemeldet,
haben jedoch erst das
Authentifizierungsniveau
"Normal" erreicht.
Fordern Sie eine

Impressum

FP| 11



Einstellungen De-Mail Portal

=P FP Digital Business Solutions Gi X

< C

FP Digital

Business Solutions

”
Einstellungen

Postfacher

Stammdaten
Entsperrpasswort andem
Kundenkennwort andern
Passwort andern
Benutzername andern
MobileTAN verwalten
Protokolle

Einwilligungen

Reseller

Starterpariner

Meine Anmeldezertifikate
Mein Personalausweis
Anmeldebeschrankung

Gutscheine

"

Idenﬁélspr[lfu ng
Preise

FAQ

-

O 8 nhttps//www.fpo-demail.de/?mid=settings

0o &

Sie halten Ihre Passwérter nicht mehr fiir sicher oder diese laufen in Kiirze ab?

Gehen Sie auf Entsperrpasswort oder Passwort andern, dort konnen Sie eines der Passwdarter problemlos andern. Das Entsperrpasswort lasst sich
Jedoch nur unter Hoher Anmeldung andern.

lhnen gefillt Ihr Benutzername nicht mehr?

Unter dem Menipunkt Benutzername dndernn kinnen Sie ohne weiteres einen neuen Benutzernamen festlegen, wenn Sie ,Hoch" angemeldet sind.

Sie mochte eine Handynummer fiir das Mobile Tan-Verfahren hinterlegen oder [6schen?

lhre bestehende Handynummer andem Sie unter dem Menupunkt Mobile Tan verwalten zusatzlich haben Sie die Moglichkeit eine neue Handynummer zu
hinterlegen. Fur diesen Vorgang mussen Sie ,Hoch® angemeldet sein.

lhre letzte Anmeldung und Aktivitdaten

Nach Ihrer ;hohen” Anmeldung haben Sie unter dem Menupunkt Protokolle die Moglichkeit sich Ihre Login-Daten maximal der letzten 24 Stunden
anzuschauen. Um lhre Sicherheit zu wahren und aus datenschutzrechtlichen Grunden durfen wir diese Daten nicht langer aufbewahren. Die
Anderungsprotokolle dirfen wir langer fur Sie vorhalten , somit kdnnen Sie diese auch fur einen langeren Zeitraum einsehen.

Welche Einwilligungen oder Bestatigungen habe ich der FP Digital Business Solutions GmbH gegeben?

Unter dem Mentpunkt Einwilligungen finden Sie eine Auflistungen der von Ihnen erteilten Einwilligungen wie z.B. Bankeinzug oder Veroffentlichungen
im Offentlichen Verzeichnisdienst (OVD), wenn Sie ;Hoch® angemeldet sind.

Sie méchten flir eine hohe Anmeldung nicht eine Mobil Tan anfordern, sondern nach eineranderen Lésung sich mit dem
Authentifizierungsniveau ..Hoch“ anzumelden?

Hotline Aktuelles AGB Dokumente Datenschutz Zertifikate Impressum

© 2022 FP Digital Business Solutions GmbH

FPDigital
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g
£
Q
1

Authentisierungsniveau Q
NORMAL
NICHT ANGEMELDET
v
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Unsere Preisliste
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Mentana De-Mail Portal-Losung Preise

De-Mail Portal Preise

Artikel Artikel

De-Mail Account® inkl. De-Mail-Doméane 10,00 €/Monat
Identifikationspriufung™** 12,52 €
Anderung von Identattributen nach Ersteinrichtung wie z.B. neuer 30,00 €

Bevollmachtigter, neuer Institutionsname, neue Anschrift, Hinterlegung
neue MobileTan und Freischaltung

FPDigital

Business Solutions

Alle De-Mail Preise verstehen zzgl. der ges.
MwsSt.

*incl. 2 De-Mail-Adressen und 100 MB
Speicher pro De-Mail-Adresse

** wird auch fillig bei Anderung von
Identitatsattribute die verifiziert werden
mussen
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De-Mail und De-Mail Versandoptionen Preise

Artikel Preis

De-Mail Standard (bis 10 MB) 0,33 €

Weiterleitung, je De-Mail es wird der gleiche Preis wie fur das Versenden einer entsprechenden De-Mail berechnet. Inkl.
zusatzlicher Versandoptionen

Nachsendung, je De-Mail es wird der gleiche Preis wie fur das Versenden einer entsprechenden De-Mail berechnet. Inkl.
zusatzlicher Versandoptionen

Artikel Preis

Versandbestatigung (entspricht Einschreiben) 0,58 €

Eingangsbestatigung (entspricht Riickschein) 0,58 €

Personlich (entspricht Eigenhandig) 0,41€ Inkl. Transportverschlisselung / Alle De-Mail Preise verstehen
. . o sich pro gesendete De-Mail, zzgl. der evtl. Versandoptionen,

Absenderbestatigung (entspricht Absenderbestatigt) 0,41 € 2281, der ges. MwsSt.

Abholbestatigung (entspricht Abholbestatigt) 0,49 €
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

Fragen? Immer gerne.

Sie haben Fragen zu unseren
Kompetenzbereichen oder benétigen
Beratung fiir die Entwicklung

einer individuellen Losung? Sie mochten ein individuelles Angebot?
Sprechen Sie uns gerne an.

vertrieb@mentana.de

M Angebot

M Projektplan

M Monitoring

M Reporting FP Digital Business Solutions GmbH
- P GriesbergstralRe 8

M Beratungskompetenz g5 31162 Bad Salzdetfurth

Deutschland

www.fp-dbs.com
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mailto:vertrieb@mentana.de
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Business Solutions VR
’ Effizienz Steigern
@5}' Kommunikation optimieren
s Vielen Dank fiir lhr Interesse

Fragen? Fragen!




